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コンシューマーファイナンス業務の基幹システムの販売強化について 

 

 
新生フィナンシャル株式会社（以下、「当社」）は自社開発したコンシューマーファイナンス業務を遂行するための基幹

システム（以下「コンシューマーファイナンスシステム」）の外部販売を強化いたします。このため、日本電気株式会社 

（東京都港区、代表取締役 執行役員社長兼 CEO：新野隆、以下「NEC」）から、同社が流通業のお客さま向けに

提供してきたクレジットカード総合サービスを平成 30年 7月末までに引き継ぐことについて、平成 29年 3月 31 日付で

合意しました。本件は平成 20 年に当社が NEC にコンシューマーファイナンスシステムの販売ライセンスを供与していた  

ものですが、今般コンシューマーファイナンスシステムの外部販売強化のため、同社が培ってきた顧客基盤を引き受ける

こととしたものです。 

 

当社は平成 20 年 9 月に株式会社新生銀行（以下「新生銀行」）のグループ会社となり、「レイク」ブランドでの   

無担保カードローン業務運営の豊富な知見とノウハウを蓄積してきました。平成 23 年 10 月に「レイク」ブランドを新生 

銀行に譲渡してからは、同行や地域金融機関などへの信用保証事業の展開に力を入れてまいりました。 

 

こうした取り組みを支える当社のコンシューマーファイナンスシステムは、個品割賦商品やカードローン、証書貸し付け

などのパーソナル商品からクレジットカードまで幅広い商品をカバーする基幹システムに加え、マーケティングから顧客  

管理、債権・信用リスク管理まで、コンシューマーファイナンス業務を効率的・効果的に運営するために必要な機能を 

すべて自社構築によって備えています。これらのシステムは、メインフレームではなく、Windows ベースのサーバーで構築 

されており、柔軟性と拡張性が高いのが特徴です。これまで日本国内のクレジットカード会社やカードローン会社、金融

機関などに同システムをマルチテナントの SaaS（Software as a Service）方式（共同利用）で提供し、平成 29 年 6月

現在、合計約 16 百万口座の管理実績を有しています。また、平成 28 年には、タイ国内で携帯電話販売事業や  

ショッピングモール運営などの事業を展開する JAYMART Public Company Limited のグループ会社に対して      

コンシューマーファイナンスシステムを提供しております。 

 

当社では、本合意を機に、同システムの日本国内およびアジア地域を中心とする海外での展開を積極的に推進し

てまいります。 
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